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INTRODUCAO

e De acordo com Dalfovo ([DAL2000]), SI sao
sistemas que permitem a coleta, o
armazenamento, o processamento, a
recuperacao e a disseminacao de informacoes.

O Planejamento e Controle da Producao (PCP),
um item importante, pois para que determinada
producao de um certo material nao seja
paralisada ou nem que haja desperdicios
posteriormente, a quantidade desse material

deve ser totalmente planejada e controlada.

Segundo [MAN1995] o conceito de conjunto
fuzzy foi introduzido, em 1965, por Lotfi A.

Zadenh.




SISTEMAS DE INFORMACAO

Fonte: adaptado de [DAL2000]




SISTEMA DE INFORMACAO GERENCIAL - SIG

O SIG auxilia os executivos das empresas a comrgoaidripe

pasico de sustentacdo da empresa. qualidade, piddde e

participacao. A qualidade deve envolver o nivesaisfacio das
pessoas no trabalho associado a uma qualidadeddeque se
estenda a estrutura pessoal, familiar e social. gdugividade

nao pode ser abordada com um assunto de tempomdanéde

ergonomia ou de linhas de producédo, mas sim a weal de

produtividade global havendo um compromisso dedqmora 0s
resultados parciais e globais da empresa. A paafiélo resulta-
se das melhorias dos dois itens acima relacion{@as1992]).




CARACTERISTICAS DO SIG

OLIVEIRA (JOLI11992]) enumera algumas caradsticas a seqguir

e Reducao dos custos das operacoes
e Melhoria nas tomadas de decisoes, atraves

do fornecimento de informacoes mais
precisas e rapidas

e Reducao de niveis hierarquicos
e Melhoria na produtividade




PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODU CAO

e A crescente oferta de materiais e produtos de todesm@s jplo mundo é um
fato incontestavel. A competicao mundial traz consigEgscentes exigéncias
por parte dos consumidores. Melhor qualidade, maoiagao de modelos,
entregas mais confiaveis e menores custos tornam-sedaartexpectativas
dos consumidores ([RUS1995]).

O da producao determina como, com que, e a que Custc
roduto desenvolvido pelo projetor do produto dev&a manufaturado,
ornecendo os dados basicos para o estabelecimentogi@mpas por meio
do roteiro de producao, detalhes de cada oper%ﬁaﬂu va, padroes de
SNGEiN1978]).

tempos operacionais, ferramentas necessarias e e

eSegundo [RUS1995,: ' - - da producéo é a funcédo do PCP responsa
pelas comparacoes rotineiras entre os resultadosodagao de bens ou e
servicos e as solicitacoes da programacao, detectasg®msle&ssim como
identificando causas e cobrando, dos responsaveis;@uasoes.

eSegundo [TUB1997], a fungao ci: nao compreende apenas as
operacoes de fabricacédo e montagem de bens, masntaasbatividades de

armazenamento, movimentacao, entretenimento, gtando estédo voltadas
para a area de servicos, sendo responsavel por genaens ou Sservicos

comercializados pelas empresas.
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SETORES DE UMA EMPRESA

Numa empresa h a varios setores. Destaca -se alguns deles

Gerente Geral




MANUTENCAO CORRETIVA

Seg undoc[lPIN1998 manutencao corretiva € a atupgéoa correcao da
falha ou do desempenho menor que o esperado.

Convem observar que existem duas condices especjfiedsvam a
manutencao corretiva:

a) desempenho deficiente apontado pelo acompanhannto
YEUEWETS operacionais;

b) ocorréncia da falha.




MANUTENCAO PREVENTIVA

Segundo [PIN1998] manutencao preventiva é a atuaca
realizada de forma a reduzir ou evitar a falha @ueda no
deseméoenho, obedecendo a um plano previamentaadiaho
baseado em intervalos definidos de tempo.




BANCO DE DADOS ORACLE

e O Sistema gerenciador de banco de dados relacio
(SGBDR) Oracle foi desenvolvido nos EUA e
1977 pela Oracle Corporation, sendo comeca
como um projeto da Nasa

O SGBD Oracle possui caracteristicas important

COmo 0s mecanismos de seguranca, controlandc
acesso a dados importantes atraves de diversas fi
de priviléegios; mecanismos de copia e d
recuperacao, gerenciamento de espaco flexivel,
gual o usuario pode controlar as alocacoes de esp
subsequentes.




DESENVOLVIMENTO DO PROTOTIPO
ANALISE ESTRUTURADA

e Segundo [GAN1984], analise estruturada € a congiruc
de um modelo logico de um sistema, utilizando daitas
graficas capazes de levar usuarios, analistasjetiptas a
formarem um gquadro claro e geral do sistema e d&co
suas partes se encaixam para atender as necessid
daqueles que dele precisam.

e A programacao estruturada € um conjunto de convencd
gue o programador pode seguir para produzir o 00dif
estruturado, tendo regras de codificacoes impoimibek
sobre 0 uso das estruturas basicas de controlaraada
organizacao do codigo fonte do sistema.




METODOLOGIA DO SIG

Fase 1 — Conceituacao

- Necessidade da informacao;

Fase 2 — Levantamento e Analise

- Informacao dos itens a serem trabalhados

Fase 3 — Estruturacao

- Fases acima estao de acordo;
Fase 4 — Implementacao

- Desenvolvimento do prototipo;




TECNICA LOGICA FUZZY

e Como foi concebido por Lofti Zadeh, seu inventofpgica fuzzy prové
um metodo de reduzir a complexidade dos sistemas. dMuléssas
complexidades vieram de variaveis de sistema que arampuladas e
representadas ([ZEM1984]).

Segundo [JAN1995] a teoria de conjuntos difusos permiratamento de
conceitos vagos, imprecisos, incertos e de conhetimeal definido,

proporcionando uma nova visao além da matematiata ex

Na técnica de modelagem difusa, a variavel lingi@staam o seu lado
forte nessa técnica. Essa variavel utiliza-se do a@onde qualificadores

de conjuntos difusos, sendo chamadosaiges, mudando a forma dos
conjuntos difusos permitindo a utilizacao de conse@®pressivos. Tem-
se por exemplo, como variaveis lingtisticas os termasdouro, muito

duradouro, levemente duradouro e pouco duradokid{p95]).

. . ([ X—a c—X
triangular (x;a,b,c) = maX min| ——,—— |,
b-a c-b




TECNICA LOGICA FUZZY

e Exemplo : Tendo cadastrado trés conjuntos: magroalpobesa ;tem-se

A B C

Magra |0 35 60
Normal |50 75 80
Obesa |79 90 120

Uma pessoa de 77 quilos € magra, normal ou obesa?

Conjunto Magro: triangular (77;035,60) = ma min(77_o,60_77j,0
35-0 60-35

triangular (77;035,60) = max(min(2.2,-068),0)
triangular (77 ;0,35 ,60) = max (- 0.68,0)
triangular (77 ;035,60) =0




TECNICA LOGICA FUZZY

e Exemplo : Tendo cadastrado trés conjuntos: magrajalpobesa ;tem-se

A B C

Magra |0 35 60
Normal |50 75 80
Obesa |79 90 120

Uma pessoa de 77 quilos € magra, normal ou obesa?

COI’]jUI’]tO triangular (77,50,75 80) = max(min [ 7750 : 80 - 77),0}
75-50 80-75

triangular (77:50,75 80) = max (min (1.08,0.6),0)
triangular (77:50,7580) = max(0.6,0)
triangular (77;50,7580) = 0.6




TECNICA LOGICA FUZZY

e Exemplo : Tendo cadastrado trés conjuntos: magrajalpobesa ;tem-se

A B C

Magra |0 35 60
Normal |50 75 80
Obesa |79 90 120

Uma pessoa de 77 quilos € magra, normal ou obesa?

90 -79 '120 - 90

triangular (77;79,90,120) = max(min(

: 77-79 120-77 0
Conjunto Obeso j

triangular(77:7990120 = maxXmin(0.181,143,0)
triangular (7779 90,120) = max(0.181,0)

triangular (77;79.90,120) = 0.181




TECNICA LOGICA FUZZY

e Exemplo : Tendo cadastrado trés conjuntos: magrajalpobesa ;tem-se

A B C

Magra |0 35 60
Normal |50 75 80
Obesa |79 90 120

Uma pessoa de 77 quilos € magra, normal ou obesa?

TN Ll rianguar (770,35 60) = 0
Conjunto Nle]3aar1 triangular (77 ;50 ,75 80 ) = 0.6
O al[Maile M@)ol ek triangular (77 ;79 90,120) = 0.181

Resposta: Esta pessoa possui 0.6 de pertinéncia namionprmal e
0.181 de pertinéncia no conjunto obeso.




FERRAMENTAS UTILIZADAS
ORACLE DESIGNER 2000

& Designer/2000

ORACLE DESIGNER
FERRAMENTA DE
MODELAGEM DE DADOS
ATRAVES DA ANALISE
ESTRUTURADA, ONDE
SE PODE ESPECIFIDAR,
O DIAGRAMA DE FLUXO
DE DADOS E O
DIAGRAMA ENTIDADE
RELACIONAMENTO.




FERRAMENTAS USADAS

DELPHI 5.0
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FERRAMENTAS USADAS
BANCO DE DADOS ORACLE

BANCO DE DADOS
ORACLE R .1
PARA PLICA COES ON. R rights reserve
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MAINFRAME
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ESPECIFICACAO DO PROTOTIPO

e O prototipo desenvolvido tem por finalidade
desenvolver um prototipo de um SIG para as
empresas que realizam manutencoes
Industrials, mais especificamente na area de
planejamento e controle da producao, com o
objetivo de ajudar os gerentes na tomada de

decisoes, na alocacao de mao-de-obra e
disponibilidade das maquinas.




DIAGRAMA ENTIDADE -
RELACIONAMENTO
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DIAGRAMA DE FLUXO DE DADOS
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IMPLEMENTA CAO
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IMPLEMENTA CAO

S1G - Manutengao Industnial
Cadastro Manutencdo
Funcionarios
Maguinas
Atividades
Cores
Tecidns
Conjuntos
Capacidade Maquina
Clientesz

Pedidos TRABALHO TCC

Sair Al+F4

PROTOTIPO DE UM SISTEMA DE INFORMAGAO APLICADO NA AREAJNDUSTRIAL
DE PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO UTILIZANDO A LOGICA FUZZY

Académico : Rafael Ramos de Carvalho

Orientador : Oscar Dalfovo




IMPLEMENTACAO
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IMPLEMENTA CAO DO DESENHO
DOS CONJUNTOS
//Conjunto Baixo

With DmTcc.SpResgataVir Do

Begin
ParamByName('Conjunto’).AsString:='BAIXO’;
ExecProc;
valor_A:=ParamByName('Va').AsInteger,
valor_B:=ParamByName('Vb').AsInteger;
valor_C:=ParamByName('Vc').AsInteger;

End;

// Os calculos abaixo sdo necessa rios para desenhar os
triangulos

/I conforme os dados do conjunto cadastrado

Inicio:=round((valor_A * 400)/100);

Meio :=round((valor_B * 400)/100);

Fim :=round((valor_C * 400)/100);

ImgConjFuzzy.Canvas.MoveTo(Inicio,169);

ImgConjFuzzy.Canvas.LineTo(Meio,0);

ImgConjFuzzy.Canvas.MoveTo(Meio,0);

ImgConjFuzzy.Canvas.LineTo(Fim,169);




IMPLEMENTACAO DA FUNCAO
TRIANGULAR

/* Utilizac&o da fungdao triangular

FORMULA := MAX(MIN( (x-a/b-a),(c-x/c-b) ),0)
onde:
"X" & o valor de entrada, resultado da equacao de en trada do
conjunto => resultado
"a" é o valor inicial do conjunto
"b" é o valor intermediario do conjunto
“c" & o valor final do conjunto

Com isso, sera pego os valores de cada conjunto e se ra aplicado na
férmula acima

*/

-- Realizacdo dos calculos dos conjuntos
FOR i IN conjuntos LOOP

primeiro:=(resultado - i.vir_a) / (i.vir_b - i.vir_a)
segundo :=(i.vlr_c - resultado) / (i.vlir_c - i.vir_b)
IF primeiro < segundo THEN

minimo:=primeiro;
ELSE

minimo:=segundo;
END IF;
IF minimo > 0 THEN

maximo:=minimo;
ELSE

maximo:=0;

END IF;




CONCLUSAO

e Tendo o SIG bem estruturado, pode-se prover
Informacoes o qual o executivo ou 0 encarregado
PCP precisa. Uma vez tendo essa informacao, co
ajuda da logicduzzy, a qualidade do resultado de
Informacao € melhorada. Isso faz com que a 10gi
fuzzy juntamente com o SIG se torne um bo
Instrumento na pesquisa de informacoes.

Adotando-se uma ferramenta Case para a

especificacao, jJuntamente com um banco de dados
confiavel para guardar as informacoes do sistema,
de grande utilidade para uma empresa na
documentacao e rapidez de desenvolvimento do
sistema.




LIMITACOES

e Durante a elaboracao deste trabal
encontrou-se dificuldades na analise dc
conjuntos difusos bem como a elaboracao d
equacoes de entradas dos conjuntos difuso
a limitacao da funcao triangular no que d
respeito ao range de abrangéncia d
conjuntos.




SUGESTOES

e Sugere-se a utilizacao das outras funcoes da logice
fuzzy, trapeizoidal e gaussiana

e Sugere-se Integra-lo a outros sistemas de
manutencao industrial para um melhor
aproveitamento da base de dados do outro sistems
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