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IntroduIntrodu ççãoão



ObjetivoObjetivo

Especificar e implementar um software que auxilie o Especificar e implementar um software que auxilie o 
processo de gerência de configuraprocesso de gerência de configuraçção, segundo ão, segundo 

recomendarecomendaçções e atividades previstas nas normas ões e atividades previstas nas normas 
NBR ISO/IEC 12207, ISO/IEC 15504/SPICE, NBR ISO/IEC 12207, ISO/IEC 15504/SPICE, 

ISO 9000ISO 9000--3 e o modelo CMM.3 e o modelo CMM.



Gerência de ConfiguraGerência de Configura ççãoão

�� ConceitosConceitos

�� ImportânciaImportância

�� Pesquisa sobre a utilizaPesquisa sobre a utilizaçção do processoão do processo

�� Atividades:Atividades:

�� IdentificaIdentificaçção de itens de configuraão de itens de configuraçção ão 

�� Controle de configuraControle de configuraççãoão

�� Relato do status da configuraRelato do status da configuraççãoão

�� Auditoria de configuraAuditoria de configuraççãoão

�� Ferramentas(Adele, RCS, Starteam...)Ferramentas(Adele, RCS, Starteam...)

�� AplicaAplicaçção da atividade na pequena empresaão da atividade na pequena empresa



Norma ISO/IEC 12207Norma ISO/IEC 12207

IntroduIntroduççãoão
�� Processos de ciclo de vida do softwareProcessos de ciclo de vida do software

�� Pode ser adaptada a cada organizaPode ser adaptada a cada organizaçção ou produto especão ou produto especííficofico

Processo de Gerência de ConfiguraProcesso de Gerência de Configuraççãoão
�� 6.2.1 6.2.1 -- ImplementaImplementaçção do processo ão do processo **

�� 6.2.2 6.2.2 -- IdentificaIdentificaçção da configuraão da configuraççãoão

�� 6.2.3 6.2.3 -- Controle de configuraControle de configuraççãoão

�� 6.2.4 6.2.4 -- Relato da situaRelato da situaçção da configuraão da configuraççãoão

�� 6.2.5 6.2.5 -- AvaliaAvaliaçção da configuraão da configuraçção ão **

�� 6.2.6 6.2.6 -- Gerência de liberaGerência de liberaçção e distribuião e distribuiçção ão **



Norma ISO/IEC 15504(Spice)Norma ISO/IEC 15504(Spice)

IntroduIntroduççãoão
�� busca contbusca contíínua de melhoria para o processonua de melhoria para o processo

�� estabelece nestabelece nííveis de capacitaveis de capacitaççãoão

Processo de gerência de configuraProcesso de gerência de configuraççãoão
�� SUP 2.1 SUP 2.1 -- estabelecer uma biblioteca de GCS estabelecer uma biblioteca de GCS **

�� SUP 2.2 SUP 2.2 -- identificar itens de configuraidentificar itens de configuraççãoão

�� SUP 2.3 SUP 2.3 -- manter descrimanter descriçções para os itensões para os itens

�� SUP 2.4 SUP 2.4 -- administrar pedidos de mudanadministrar pedidos de mudanççaa

�� SUP 2.5 SUP 2.5 -- controlar as mudancontrolar as mudanççasas

�� SUP 2.6 SUP 2.6 -- construir versões do produtoconstruir versões do produto**

�� SUP 2.7 SUP 2.7 -- manter histmanter históórico dos itensrico dos itens

�� SUP 2.8 SUP 2.8 -- relatar o estado da configurarelatar o estado da configuraççãoão



Norma ISO 9000Norma ISO 9000 --3 3 

IntroduIntroduççãoão
�� aplicaaplicaçção especão especíífica da norma ISO 9000fica da norma ISO 9000

�� processo não dependente de faseprocesso não dependente de fase

�� considerada uma atividade de suporteconsiderada uma atividade de suporte

Processo de gerência de configuraProcesso de gerência de configuraççãoão
�� estabelecer um plano de gestão de configuraestabelecer um plano de gestão de configuraççãoão

�� atividades:atividades:
�� identificaidentificaçção e rastreabilidade da configuraão e rastreabilidade da configuraççãoão

�� controle de alteracontrole de alteraççõesões

�� relatrelatóório de situario de situaçção da configuraão da configuraççãoão



Modelo CMMModelo CMM

IntroduIntroduççãoão
�� Proporcionar nProporcionar nííveis crescentes de maturidadeveis crescentes de maturidade

�� Processo de GCS: nProcesso de GCS: níível 2 vel 2 -- repetitivorepetitivo

Processo de gerência de configuraProcesso de gerência de configuraççãoão
�� Meta 1: Planejar as atividades de GCSMeta 1: Planejar as atividades de GCS

�� Meta 2: Identificar, controlar e disponibilizar todos os itens Meta 2: Identificar, controlar e disponibilizar todos os itens de de 

configuraconfiguraççãoão

�� Meta 3: Controlar os itens de configuraMeta 3: Controlar os itens de configuraççãoão

�� Meta 4: Informar pessoas e grupos envolvidos da atual situaMeta 4: Informar pessoas e grupos envolvidos da atual situaçção ão 

dos itens mantidos.dos itens mantidos.



Comparativo entre as normas e o modeloComparativo entre as normas e o modelo

�� Atividades padrão:Atividades padrão:
�� identificaidentificaçção de itens de configuraão de itens de configuraçção ão 

�� controle de configuracontrole de configuraççãoão

�� relato do status da configurarelato do status da configuraççãoão

�� auditoria de configuraauditoria de configuraççãoão

�� Justificativas para as entidades do MERJustificativas para as entidades do MER

�� Justificativas para os relatJustificativas para os relatóóriosrios



DescriDescri çção do softwareão do software

MMéétodo de Especificatodo de Especificaçção: Anão: Anáálise Essenciallise Essencial

Softwares utilizados:Softwares utilizados:
�� Power Designer 6.1Power Designer 6.1

�� Delphi 3.0Delphi 3.0

Principais funPrincipais funçções do software:ões do software:
�� Cadastrar os itens de configuraCadastrar os itens de configuraçção e suas versõesão e suas versões

�� Controle e anControle e anáálise dos Pedidos de alteralise dos Pedidos de alteraçção de versão e suas ão de versão e suas 

alteraalteraççõesões

�� RelatRelatóórios gerais de apoio ao processo.rios gerais de apoio ao processo.



Entidades do MEREntidades do MER

�� AlteraAlteraççãoão

�� AutorItemAutorItem

�� AnalisadorAnalisador

�� FaseCicloVidaFaseCicloVida

�� FerramentaFerramenta

�� ItemItem

�� PedidoModificaPedidoModificaççãoão

�� ProjetoProjeto

�� VersãoItemVersãoItem

�� ResponsavelVersaoResponsavelVersao

�� RequerenteRequerente

�� TipoItemTipoItem



Entidade Pedido ModificaEntidade Pedido Modifica ççãoão
Norma NBR ISO/IEC 12207 Norma NBR ISO/IEC 12207 -- item 6.2.3item 6.2.3

Entidade criadaEntidade criada



MER MER (n(níível lvel l óógico)gico)



Diagrama de ContextoDiagrama de Contexto



ConclusãoConclusão

�� Norma ISO/IEC 12207 e modelo CMMNorma ISO/IEC 12207 e modelo CMM
�� maior detalhamento do processomaior detalhamento do processo

�� DificuldadesDificuldades
�� definidefiniçção das entidades pelas normas e o modeloão das entidades pelas normas e o modelo

�� SugestõesSugestões
�� nníível de seguranvel de segurançça com cadastros de usua com cadastros de usuááriosrios

�� melhorar a adomelhorar a adoçção dos itens pelo sistemaão dos itens pelo sistema

�� ajuda contextualajuda contextual

�� normas especnormas especííficas sobre gerência deficas sobre gerência de

configuraconfiguraççãoão



DemonstraDemonstra çção do Softwareão do Software


