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<regra> ::= SE <condi<regra> ::= SE <condi çção> ENTÃO <clão> ENTÃO <cl ááusula> <certeza>usula> <certeza>

<condi<condi çção> ::=<clão> ::=<cl ááusula> | <clusula> | <cl ááusula> E <clusula> E <cl ááusula>usula>

<cl<cl ááusula> :: <atributo> <predicado> <valor>usula> :: <atributo> <predicado> <valor>

<atributo> ::= <cadeia><atributo> ::= <cadeia>

<predicado> ::=  = | <><predicado> ::=  = | <>

<valor> ::= <cadeia><valor> ::= <cadeia>

<cadeia> ::= {letra min<cadeia> ::= {letra min úúscula}scula}

<letra min<letra min úúscula> ::= a | b | c | d | ........| v | x | z | |scula> ::= a | b | c | d | ........| v | x | z | |

<certeza> ::= 1 | 2 | 3 | 4 | ................| 98 | 99 | 100<certeza> ::= 1 | 2 | 3 | 4 | ................| 98 | 99 | 100
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88 O Sistema Especialista no domO Sistema Especialista no dom íínio do nio do 
conhecimento no qual foi construconhecimento no qual foi constru íído do 
demonstrou que os objetivos pretendidos demonstrou que os objetivos pretendidos 
foram alcanforam alcan ççados.ados. A soma de tA soma de t éécnicas de cnicas de 
datadata miningmining com acom a ExpertExpert SintaSinta ShellShell
demonstrou a possibilidade de utilizademonstrou a possibilidade de utiliza çção ão 
de sistemas especialistas no suporte a de sistemas especialistas no suporte a 
sistemas, na forma de uma ferramenta de sistemas, na forma de uma ferramenta de 
apoio apoio àà decisão, liberando o especialista decisão, liberando o especialista 
para outras atividades correlacionadaspara outras atividades correlacionadas
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FuturosFuturos

88 Realizar um estudo mais aprofundado Realizar um estudo mais aprofundado 
sobre todo o processo de suporte a sobre todo o processo de suporte a 
sistemas.sistemas.

88 Estudo mais detalhado sobre as tEstudo mais detalhado sobre as t éécnicas cnicas 
de de datadata miningmining, aprimorando o processo , aprimorando o processo 
aqui implementadoaqui implementado


