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Introducao

 Motivacao

— possibilitar as empresas aproveitar de forma maiazefis
iInformacdes que estao armazenadas em seus arquivos;

— possibilitar aos executivos novas formas de visualzaca
compreensao das informacdes inerentes ao seu negocio.

e Objetivo

Auxiliar o processo de tomada de decisdes de uma sa)@taves de
um Sistema de Informacéo Executiva utilizando teshae Data

Mining, mais especificamente para efetuar classificagde
segmentacoes.




Sistemas de Informacao

Concelto

Sistema especializado que pode ser definido por um
conjunto de elementos ou componentes inter-relados
gue coletam (entrada), manipulam e armazenam @§soge
disseminam os dados e informacdes (saida) e fameoe
mecanismo que permitem realizar ajustes ou moddesno

nas atividades de entrada ou processamento (fex#gl-ba
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Data Mining

 Conceito

E a exploracdo e andlise, por meios automaticos ou semi-
automaticos, de uma grande quantidade de dados gsuabdir
padroes e regras significativas [BER97].




Data Mining(continuacéo)

 KDD (Prospeccéao de conhecimento em bases de dados)

Processo que envolve a automacao da identificadao e

reconhecimento de padroes em um banco de dados.

Pré-processamento
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Data Mining(continuacao)

e Funcoes
classificacao;
estimativa;
agrupamento por afinidade;
previsao;

segmentacao.




Arvores de Decisdo

O objetivo desta técnica é reconhecer de forma aiiom a
representacdo de formas simples de logica condicibnscando ¢
representacao de uma serie de guestbes que estimlidas sobre
base da dados formando assim uma estrutura enearvor

Em uma arvore de decisao existem dois tipo deuhtrsh o decisivo
gque contem o resultado ou alvo ao qual se quepgiatén 0S NAac
decisivos que contém os valores gque conduzem atamada de

decisao [QUI93].




Entendimento da técnica

NOME EAT VOL D.VCER D.CIDA METAS LIMCRE

CONJSPC AD

Alberto Reis  100000-500000 MEDIO NAO NAO
Caio de Abreu  0-10000 BAIXO NAO NAO
Castelo Branco 100000-500000 BAIXO NAO NAO
Claudio Tafarel ACIMA 500000 BAIXO  SIM NAO
Jardel de Souza 0-100000  MEDIO NA SIM
Jose da Silva 0-100000 ALTO NAO NAO
Pedro de Assis ACIMA 500000 MEDIO SIM SIM

NAO ALTO
NAO MEDIO
NAO ALTO
SIM  BAIXO
NAO ALTO
NAO ALTO
SIM  BAIXO

SIM  SIM SIM
NAO NAOSIM
SIM  NAOSIM
SIM SIM NAO
SIM  SIMNAO
NAO SIMNAO
SIM  SIMNAQ

ENTROPIA(S) := -p(l) * log,p(l)

ENTROPIA(S) := (-3/7 * logB/7) + (-4/7 * log4/7)
ENTROPIA(S) := (-3/7 * -1.222) + (-4/7 * -0.807)
ENTROPIA(S) := 0.985




Entendimento da técnica (continuacao)

VOL D.VCER D.CIDA METAS LIMCRE CONJSPC AD

NOME FAT
MEDIO NAONAO NAO ALTO SIM SIM SIM
BAIXO NAO NAO NAO ALTO SIM NAO SIM
NAO MEDIO NAO NAOSIM
NAO ALTO SIM  SIMNAO

0-10000 ALTO NAO NAO NAO ALTO NAO SIMNAO
NAO SIM BAIXO SIM SIM NAO

IM5 SIM  BAIXO SIM SIM NAO

Alberto Reis  100000-500000

Castelo Branco 100000-500000
0-10000 BAIXO NAO NAO

Caio de Abreu
0-10000 MEDIO NAOSIM

Jardel de Souza

Jose da Silva
Claudio Tafarel ACIMA 500000 BAIXO SIM

Pedro de Assis ACIMA 500000 MEDIO SIM

Gain (S,A) = Entropia(S) - 2. ((|Sv|) / |S]) * Entropia(Sv))

Gain (FAT,A) =0.985 - ((2/7) * 0 +
(3/7) *0.918 +

(2/7) * 0)

Gain (FAT,A) = 0.591




Entendimento da técnica (continuacao)

NOME FAT VOL D.VCER D.CIDA METAS LIMCRE CONJSPC AD

Alberto Reis 100000-500000 MEDIO NAO NAO NAO ALTO SIM SIM SIM
Castelo Branco 100000-500000 BAIXO NAO NAO NAO ALTO SIM  NAOSIM

Caio de Abreu 0-10000 BAIXO NAO NAO NAO MEDIO NAO NAOSIM
Jardel de Souza 0-10000 MEDIO NAO SIM NAO ALTO SIM  SIMNAO

Jose da Silva 0-10000 ALTO NAO NAO NAO ALTO NAO SIMNAO
Claudio Tafarel ACIMA 500000 BAIXO SIM NAO SIM BAIXO SIM SIM NAO

Pedro de Assis ACIMA 500000 MEDIO SIM  SIM SIM BAIXO SIM SIM NAO

Gain (FAT,A) = 0.591 Gain (METAS,A) = 0.291

Gain (VOL,A) = 0.198 Gain (LIMCRE,A) = 0.413
Gain (CONJ,A) = 0.005

Gain (SPC,A) = 0.469

Gain (D.VCER,A) = 0.291
Gain (D.CIDA,A) = 0.291

Atributo FAT possui maior valor de Gain,
logo sera o atributo inicial ou raiz da arvore.




Processo de formacao da arvore

0-100000 100000-50000ACIMA DE 500000

NOME FAT VOL D.VCER D.CIDA METAS LIMCRE CONJSPC AD

Alberto Reis 100000-500000 MEDIO NAO NAO NAO ALTO SIM SIM SIM
Castelo Branco 100000-500000 BAIXO NAO NAO NAO ALTO SIM NAOSIM

Claudio Tafarel ACIMA 500000 BAIXO SIM NAO SIM  BAIXO SIM SIM NAO
Pedro de Assis ACIMA 500000 MEDIO SIM  SIM SIM BAIXO SIM SIM NAO

Caio de Abreu 0-100000 BAIXO @A NAO NAO MEDIO NAO NAOSIM

Jardel de Souza 0-100000 MEDIO NAO SIM NAO ALTO SIM  SIMNAO
Jose da Silva 0-100000 ALTONAO NAO NAO ALTO NAO SIMNAO




Processo de formacao da arvore (cont.

0-100000
100000-50000ACIM 500000

NOME EAT VOL D.VCER D.CIDA METAS LIMCRE CONJSPC AD

Caio de Abreu 0-100000 BAIXO @A NAO NAO MEDIO NAO NAOSIM

Jardel de Souza 0-100000 MEDIO NAO SIM NAO ALTO SIM  SIMNAO
Jose da Silva 0-100000 ALTO NAO NAO NAO ALTO NAO SIMNAO




Desenvolvimento

* Desenvolvimento do Prototipo

— Especificacao

e Analise entruturada
—Banco de dados

e Oracle
— Ferramentas

e Oracle Forms

» Oracle Graphics




Desenvolvimento (continuacao)

e Desenvolvimento do SIE
— Aquisicao dos dados

— Acesso aos dados
Utilizacao do SIE especificado seguindo os process¢dD:
— Dominio da Aplicacao;
— Selecao dos Dados;
— Pré-processamento e limpeza;
— Data Mining;

— Interpretacéo do Conhecimento.




Conclusoes

O Data Mining devolve informacdes que sao induzatss
dados;

O Data Mining juntamente com as etapas de KDD se
mostrou bastante eficiente para o desenvolvimemto d
Sistema;

Testes com o JEVirtual mostraram a eficiéncia para
construcao de modelos;

Desvantagens do uso de Redes Neurais;

Os objetivos do trabalho foram atingidos.




COHC|US€)€$continuac;éo)

e Limitacoes
— Regras de pre-processamento limitadas;
— Fonte de dados externa fixa.

 Dificuldades
— Bibliografia;
— Componente.




Sugestoes

* Aplicacao do Data Mining em outras
tarefas/técnicas, como Classificacao com o uso de
Estatistica padrao;

 Possibilidade de se escolher entre mais fontes de
dados:

e Acesso aos dados através de outros Bancos de
Dados.




